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海外から直接採用する外国籍社員が日本でのカルチャーギャップに悩み、

離職する例は少なくありません。来日したばかりの外国籍社員が、安心して新生活を

スタートし、スムーズな就業を実現できるよう、パソナが入社前、入社後に

定期的なフォローアップを行い、サポートします。

外国籍社員の銀行口座開設、携帯電話取得、住民票登録の

手続きはどのようにすればよいのか？

日本で初めて生活する外国籍社員の生活トラブルが不安

初めて採用する外国籍社員が組織に適応できるだろうか？

自社でビザ申請を行い許可が下りるだろうか？

引越を伴う外国籍社員が適切な住宅を探せるか？

海外拠点 /  アメリカ、カナダ、中国、香港、台湾、韓国、ベトナム、
シンガポール、インド、インドネシア、タイ、マレーシア



入社前受入サポート

課題 パソナのソリューション 費用

①

空港出迎え 空港から最初の宿泊地まで公共交通機関での同行

15万円
／1名

＊1～2日
の同行
を想定

携帯電話の取得 携帯電話会社への同行

銀行口座の開設 準備物の事前案内や銀行への同行

地方自治体での住民登録 地方自治体への同行

日本における生活マナーレクチャー 公共施設の確認や、日本の生活習慣をレクチャー

付帯する無料サービス

課題 パソナのソリューション 費用

②
外国籍人材採用における
ビザ取得や相談

行政書士事務所の紹介 無料

③ 海外引越サポートや相談 海外引越対応可能な引越会社の紹介 無料

④
外国人対応可能なマンスリーマンションや
賃貸物件の賃借

外国人対応可能な不動産会社の紹介 無料

入社後カウンセリング

■対象者：外国籍社員

■内 容：カウンセリングと報告レポート作成

■カウンセリング期間：3か月間（1回/月）

■カウンセリング時間：30分～1時間程度/1回

■場 所：貴社指定の場所もしくはスカイプ等

■費 用：150,000円（税抜）＊交通費別途

日本での生活に慣れていない外国籍社員の、日本の空港に到着してから、生活環境を整えるまでをサポートします。

ビザ取得や引越、住宅探しに関連する事業者は多くあります。その中で弊社との取引で実績のある事業者をご紹介します。

日本の生活に慣れていない外国籍新入社員は、日本の企業組織、地域社会に溶け込むまで、様々な課題を抱えます。
パソナが外国籍社員のヒアリングを実施することで、安心して勤務していただくことが可能になります。

報告書提出

カウンセリング状況把握 外国籍新入社員

貴社

●空港出迎え ⇒ ●移動サポート ⇒ ●ホテル到着 ⇒ ●住民票登録 ⇒ ●銀行口座開設 ⇒

●携帯電話契約 ⇒ ●公共施設確認 ⇒ ●生活習慣を学ぶ

事
例


